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Akademie für Palliativmedizin,
Palliativpflege und Hospizarbeit Ruhrgebiet

A26-34 Sterbende begleiten - Techniken für
eine einfühlsame Kommunikation

Kursnummer: A26-34
Stand: 03.06.2026
Online:
https://www.apph-ruhrgebiet.de/kursangebot/fortbildung/palliativversorgung-hospizliche-
begleitung/a26-34-sterbende-begleiten-techniken-fuer-eine-einfuehlsame-
kommunikation/

Die tägliche Arbeit mit schwerkranken Patient*innen erfordert gute Kenntnisse in der
Gesprächsführung, um eine tragfähige Beziehung zur Patientin oder dem Patienten und deren
Angehörigen aufzubauen und die Familien im weiteren Verlauf in ihren Verarbeitungsprozessen
begleiten zu können. Diese Weiterbildung eine Vertiefung und Erweiterung der bereits
vorhandenen kommunikativen Fähigkeiten der Teilnehmenden ermöglichen.

Zu diesem Zweck steht die Umsetzung der wertschätzenden Kommunikation im Praxisalltag im
Vordergrund. Die wertschätzende Gesprächsführung unterscheidet sich von anderen
Kommunikationsformen. Zum einen ist sie Ausdruck einer inneren Haltung, zum anderen
erfordert sie spezielle Fertigkeiten. Diese ermöglichen es, die Kommunikationspartnerin und
den Kommunikationspartner bei individueller Klärung - und bei der Konfrontation mit
Emotionen und/oder Problemen zu begleiten.

Eine Voraussitzung ist die Bereitschaft, sich auf neue Kommunikationspfade einzulassen, alte
Gewohnheiten zu hinterfragen und neue "Werkzeuge" der Kommunikation auszuprobieren und
gegebenenfalls zu übernehmen. Für die tägliche Arbeit, die die Teilnehmenden zum großen
Teil mit Grenzerfahrungen wie Leid, Sterben und Tod konfrontiert, ist diese Gesprächsführung
eine unverzichtbare Grundlage, um entsprechende Situationen wertschätzend begleiten zu
können.

Zu diesem Zweck werden die Konzepte des aktiven Zuhörens und des Spiegelns gemeinsam
erarbeitet. Anhand von Fallbeispielen und Rollenspielen werden diese eingeübt. Besonders
belastende Gesprächssituationen werden gemeinsam identifiziert. Zukünftige
Lösungsmöglichkeiten werden gemeinsam entwickelt.

Kursgröße

16 - 20



APPH Ruhrgebiet Kursinformation Seite 2/2

Zielgruppe

Mitarbeitende, die im ambulanten oder stationären Bereich chronisch Kranke oder
Schwerstkranke begleiten und versorgen 
(Ärzte, Pflege, Altenpflege, Physiotherapeuten etc.) 

Kursleitung

Marion Duddek-Baier
Diplom-Psychologin und Psychoonkologin im Thorax-Zentrum des EvK Herne-Eickel

Veranstaltungsort

EvK Herne, Seminarzentrum, Wiescherstr. 24, 44623 Herne

Kursgebühr

178,00 Euro

Kurstermine

A26-34 Sterbende begleiten - Techniken für eine einfühlsame
Kommunikation
Datum: Donnerstag, 12. November 2026 bis Donnerstag, 12. November 2026
Ort: EvK Herne, Seminarzentrum, Wiescherstr. 24, 44623 Herne
Kurszeit: 9.00 Uhr - 16.00 Uhr
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